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Anlage ./2
der Benutzungsbedingungen

TARIFBEDINGUNGEN FUR
FAHRGASTKABINENSCHIFFE 2025
fir die privaten Schifffahrtslanden
der Wiener Donauraum Landen und Ufer
Betriebs- und Entwicklungs GmbH in Wien

Praambel
Fur die Benutzung der fir die Schifffahrt als Landen bewilligten privaten Einrichtungen samt

Nebenanlagen gemaB Anlage ./1 der Benutzungsbedingungen (Ldandenlbersicht) gelten ab
dem 1. Jéanner 2025 folgende Tarife (bis zur Erlassung neuer Tarife):

1. Aligemeine Bestimmungen

1.1. Arten der Hafenentgelte

Entgelte flir die Benutzung der flr die Schifffahrt als Landen bewilligten privaten
Einrichtungen samt Nebenanlagen gemdB Anlage ./1 der Benutzungsbedingungen
(Landenibersicht) sind die Landengeblihr, die Passagegebiihr, die Versorgungsgebiihr und
die Entsorgungsgebihr; Im Notfall (Schutz gemaB Punkt 16. der Benutzungsbedingungen)
wird die Landengebiihr, im Winterstand eine gesonderte zu vereinbarende
Winterstandsgebihr verrechnet.

1.2. Entgeltpflicht

1.2.1. Der Entgeltpflicht unterliegen Fahrzeuge und Schwimmkdrper im Sinne des
Schifffahrtsgesetzes.

1.2.2. Von der Entgeltpflicht sind befreit:
e Fahrzeuge des 6ffentlichen Dienstes bei der Erflllung hoheitlicher Aufgaben,
e Fahrzeuge der Schifffahrtspolizei sowie des 6sterreichischen Zolls,
e Fahrzeuge der Feuerwehr im Einsatz und bei Ubungen,
e Fahrzeuge, die bei Unfallen und Katastrophen Hilfe leisten,
e Fahrzeuge, die ausschlieBlich zum Zweck der Zollrevision anlegen,
e Fahrzeuge ausléndischer Staaten und Dienststellen, die im Auftrag ihrer
Verwaltungen verkehren.
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1.3. Entstehen der Entgeltpflicht

Die Verpflichtung zu Zahlung eines Entgeltes entsteht mit dem Zeitpunkt des Anlegens bzw.
Festmachens bzw. Andockens an den Schifffahrtslanden sowie an den an den Landen
festgemachten Fahrzeugen oder Schwimmkdrpern.

1.4.1.

1.4.2.

1.5.1.

1.5.2.

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

1.4. Entgeltschuldner bzw. -glaubiger

Entgeltschuldner ist der Benutzer, sohin der (iber das Fahrzeug oder den
Schwimmkdrper Verfligungsberechtigte sowie der Schiffsfliihrer. Mehrere Benutzer
haften zur ungeteilten Hand.

Entgeltglaubiger ist der Betreiber.

1.5. Einsicht in Schiffspapiere

Die zur Zahlung des Entgeltes Verpflichteten (Entgeltschuldner) haben den Betreibern
in die zur Berechnung des Entgeltes erforderlichen Schiffspapiere sowie in die
Zulassungsurkunde und Schiffsatteste Einsicht zu gewahren.

Dariber hinaus haben die Entgeltschuldner die erforderlichen Auskinfte unter
Verwendung der dazu vorgeschriebenen Vordrucke (Rapporte, Passagier- und
Crewlisten) und auf Verlangen unter Vorlage beweiskraftiger Unterlagen zu erteilen.
Die Passagierliste und die Crewliste haben eine laufende Nummer, den Nach- und
Vornamen, das Geburtsdatum, die Nationalitét sowie die Kabinennummer des
Passagiers bzw. die Funktion des Crewmitglieds an Bord zu enthalten. Diese Ausklinfte
kénnen zuklnftig durch eine Umstellung auch in elektronischer Form Ubermittelt
werden.

1.6. Falligkeit der Entgelte und Nebenkosten

Die Abrechnung des Entgeltes wird vom Betreiber monatlich im Nachhinein erstellt.
Das Entgelt wird am 10. Tag nach der Rechnungsausstellung fallig.

Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in Hohe von 8% Uber dem dsterreichischen
Basiszinssatz verrechnet. Dabei ist der Basiszinssatz, der am letzten Kalendertag eines
Halbjahres gilt, flir das nachste Halbjahr maBgebend.

Die in den gegenstandlichen Tarifbedingungen angegebenen Entgelte sind
Nettobetrage. Bei umsatzsteuerpflichtigen Leistungen wird die Umsatzsteuer nach

MaBgabe der gesetzlichen Bestimmungen zusatzlich in Rechnung gestellt.

Aliféllige Bank- bzw. Uberweisungsspesen gehen zu Lasten des Benutzers.
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2. Landengebiihr
2.1. Definition der Landengebiihr
Die Landengebihr ist flir alle Fahrzeuge und Schwimmké&rper zu entrichten,

*» in die Fahrgaste einsteigen,

= von denen Fahrgaste aussteigen,

= von denen wahrend eines Zwischenaufenthaltes Fahrgdste voriibergehend an
Land gehen bzw. auf die wahrend eines Zwischenaufenthaltes Fahrgdste vor-
Ubergehend an Bord gehen oder

= welche flir technische Aufenthalte oder aus sonstigen Grinden anlegen,
festmachen oder andocken.

Mit der Landengebihr ist das Liegen bzw. Festmachen bzw. Andocken des Fahrzeuges
oder Schwimmkérpers an den Schifffahrtsléanden, egal in welcher Lage und Reihe (also
insbesondere auch an anderen solchen Fahrzeugen oder Schwimmkérpern), vom
Anlegen bzw. Festmachen bzw. Andocken bis zum Ab- bzw. Loslegen abgegolten.

Far einen vom Betreiber angeordneten Liegeplatzwechsel ist keine neue Landengebihr
zu entrichten.

2.2. Berechnung der Landengebiihr
Die Landengebihr wird nach den Quadratmetern der vom anlegenden Schiff benutzten
Wasserflache und nach der Dauer der Anlegung bzw. des Festmachens bzw. des
Andockens berechnet.
Zur Ermittlung der Quadratmeter benutzter Wasserflache werden die gréBte Lange

und die groBte Breite des Fahrzeuges oder Schwimmkérpers miteinander multipliziert.
Die Flache wird auf volle Quadratmeter aufgerundet.

2.3. Hohe der Landengebiihr

Fir alle anlegenden Schiffe wird in der Zeit vom:

01.01. bis 28./29.02., sowie 01.11. bis 31.12. € 0,55 m?2
01.03. bis 31.10. € 0,98 m2

pro angefangenen Tag verrechnet.
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2.4. Stornogebiihren

Bis zum 30. Tag vor dem geplanten Anlegemanover ..........ccccceeue..e. frei

Ab dem 29. Tag vor dem geplanten Anlegemandver .........ccccoeeenee. 20%
Ab dem 14. Tag vor dem geplanten Anlegemandver ............ccccc....... 50%
Bei Nichterscheinen (No-Show) 100%

Werden reservierte Anlegeplatze seitens des Schifffahrtsunternehmens nicht genutzt und
dies erst nach dem betreffenden Anlegetermin gemeldet, wird automatisch die gesamte
Liegegebihr in Rechnung gestellt, da der Liegeplatz dadurch blockiert war und nicht
anderweitig vergeben werden konnte.

Sollte ein geplantes Anlegemandéver aufgrund von héherer Gewalt nicht méglich sein, kann je
nach Sachlage, von den Stornogebiihren abgesehen werden.

3. Passagegebiihr

3.1. Definition der Passagegebiihr

Die Passagegebihr ist flir alle Fahrzeuge an jeglichen Anlegestellen des Betreibers zu
entrichten, in welchem Passagiere ankommen oder abfahren. Dies zusatzlich zu der
Landengebihr gemaB Punkt 2. Die Benutzungs- und Tarifbedingungen gelten auf den
beschilderten Landen der ,Wiener Donauraum®.

3.2. Berechnung der Passagegebiihr
Die Passagegeblhr wird nach dem Verwendungszweck bzw. der Art des Fahrzeuges sowie pro
Passagier berechnet.
3.3. Hohe der Passagegebiihr
3.3.1. Die Passagegebihr betragt fiir Passagierkabinenschiffe
e in der Zeit von 01.01. bis 28./29.02., sowie von 01.11. bis 31.12. € 7,90 / Passagier

e in der Zeit von 01.03. bis zum 31.10. € 15,40/ Passagier

3.3.2. Fur Kinder unter 6 Jahren ist keine Passagegebiihr zu entrichten. Fir Kinder im Alter
von 6 Jahren bis 15 Jahren wird ein 50%iger Nachlass gewahrt.

3.3.3. Die Passagegebuhr kommt auch bei Standveranstaltungen zur Geltung.
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4. Versorgungsgebiihr

Fir die Versorgung mit Wasser und Strom werden flr die tatsachlich von Abnahmestellen des
Betreibers bezogenen Einheiten nachstehende Geblhren verrechnet:

4.1. Wasser

Das Wasserfassen wird an allen Anlegestellen nach m3 / 5,00 € berechnet. Im Falle eines
Systemausfalls kommt pauschal eine Geblhr in der Hohe von € 350,00 zur Verrechnung.

Die Wasserentnahme an allen Wassertankstellen ist nur mittels Wasser-Chip mdglich. Dieser
wird einmalig, nach der ersten Ankunft in Wien, an das Schiffspersonal ausgehdndigt. Der
Verlust des Wasser-Chips ist wunverziglich dem Betreiber schriftlich unter
timetable.booking@donauraum.at zu melden. Ein neuer Chip kann unter Bertcksichtigung
einer Servicegebihr von € 30,00 ausgefolgt werden. Der verlorene Chip wird gesperrt und
darf - sollte er wiedergefunden werden - nicht mehr verwendet werden, da ansonsten ein
Totalausfall der Wasserstation droht.

4.2. Landstrom

Fir die Versorgung mit Landstrom (Anschlusspflicht siehe Benutzungsbedingungen) ist ein
Vertrag mit dem Betreiber der Anlage (Wien Energie) abzuschlieBen.

5. Entsorgungsgebiihr

5.1. Miillentsorgung

Der zu entsorgende Mill ist vom Benutzer in folgende Entsorgungseinheiten (jeweils maximal
1 m3= schwarze Tonne) zu trennen:

" Papier

. Glas

" Dosen

. Kunststoff (Plastik)
. Restmiill

Pro Entsorgungseinheit ist eine Geblhr in der Hohe von pauschal € 78,00 zu bezahlen.
Bei keiner bzw. nicht ordnungsgemaBer Milltrennung wird das doppelte Entgelt verrechnet.

Aufgrund der hohen Nachfrage, konnen bei Bedarf auch weitere Fraktionen wie z.B.
Leuchtmittel, Batterien, Werkstatten Abfédlle (Olhaltige Abfélle z.B. Filter, Lappen, etc.),
Reinigungsmittel, Elektro- bzw. Haushaltsgerate, Matratzen, Mdébelstlicke sowie Lackdosen
und Lackreste am Personenhafen Wien Reichsbriicke abgegeben werden.

Anfragen diesbezliglich sind direkt ans Hafenkapitanat (0043 1727 10484 oder
timetable.booking@donauraum.at) zu richten. Dort erhalten Sie alle Informationen und
Preise.
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5.2. Entsorgung von Speiseabfillen

Fir die Entsorgung von Speiseabfdllen ist eine Gebihr in Hoéhe von € 0,24 / Liter zu bezahlen.
Die Abfalle werden ausschlieBlich in, vom Betreiber, eigens daflir vorgesehenen GefaBen
geleert und entsorgt

5.3. Fakalien- und Schmutzwasserentsorgung

Fir die Entsorgung von Fakalien- und/oder Schmutzwasser ist eine Gebihr in der H6he
von € 6,10/m3 des mdglichen Flllvolumens des Abwassertanks zu bezahlen.

Die direkte Einleitung von Schadstoffen, insbesondere von verseifbaren, natiirlichen Olen und
Fetten, die den Grenzwert von 100 mg/I liberschreiten, sowie von Abfédllen aus Klaranlagen
(wie Klarschlamm) in den Kanalanschluss der Wiener Donauraum ist untersagt. VerstoB3e
gegen diese Regelung kdnnen zu hohen Geldstrafen, sowie zum totalen Einleiteverbot in Wien
fihren.

5.4. Sonstige Abfille

Vom Betreiber wurde zur Entsorgung der sonstigen Abfdlle das Unternehmen Rohrmax.
Rohrreinigungs- und KanalsanierungsgesmbH., 1020 Wien, Obere Donaustrae 37 gewahlt.
Die vom Entsorger zur Verrechnung gelangenden Tarife sind der Anlage ./4 zu entnehmen.

Samtliche oben angefihrten Tarife verstehen sich exklusive der in Osterreich
vorgeschriebenen gesetzlichen Mehrwertsteuer in der H6he von derzeit 20 %.

Wien, November 2024

Wiener Donauraum Landen und Ufer
Betriebs- und Entwicklungs GmbH
Handelskai 265
1020 Wien

Tel.: +43 (1) 727 10-0
Fax.: +43 (1) 727 10-290
E-Mail: office@donauraum.at

www.donauraum.at
FN 225754 t des Handelsgerichtes Wien
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